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REGULAMIN KARTY KLIENTA

Karta klienta jest srodkiem stuzagcym do regulowania naleznos$ci za ustugi oferowane przez Miejski
Osrodek Sportu i Rekreacji w Brzegu Dolnym na Ptywalni Aquasport, tj. wstep na ptywalni¢ i wstep do
sauny, zgodnie z obowigzujacym cennikiem ustug.

Zakup i aktualizacja karty klienta odbywa si¢ w kasie Ptywalni Aquasport w Brzegu Dolnym, w
godzinach jej otwarcia.

W momencie zakupu karty klienta, nalezy poda¢ dane identyfikujace wiasciciela karty np. Imig¢ i
Nazwisko lub pseudonim. Brak powyzszych danych uniemozliwi odtworzenie karty w przypadku jej
zagubienia.

Do ceny karty klienta doliczona jest jednorazowa, bezzwrotha optata za jej wydanie zgodnie z
obowigzujacym cennikiem ustug.

Data zakupu Karty przez Klienta jest pierwszym dniem okresu waznosci karty.

Okres waznosci karty klienta wynosi 6 lub 12 miesigcy zgodnie z obowigzujacym cennikiem ustug.

Z karty klienta moze korzysta¢ wiasciciel karty oraz towarzyszace mu osoby.

W momencie zaplaty kartg klienta za pobyt na obiekcie Ptywalni Aquasport, kwota $rodkéw do
wykorzystania pomniejsza si¢ o warto$¢ ceny biletu - wedlug obowigzujacego cennika ustug.

Optata za przekroczenie zadeklarowanego czasu naliczana bedzie zgodnie z obowigzujacym cennikiem
ustug przy wyjsciu w kasie Ptywalni Aquasport.

Srodki na karcie klienta po ich wykorzystaniu mozna ponownie uzupetnié¢/dotadowaé. Dotadowanie
powoduje przedtuzenie terminu waznosci karty.

W razie zagubienia karty klienta, po okazaniu si¢ dowodem osobistym lub podpisanym oswiadczeniem
identyfikujacym wilasciciela karty, istnieje mozliwo$¢ zastrzezenia jej numeru w kasie Plywalni
Agquasport, co spowoduje jej zablokowanie oraz przetransportowanie niewykorzystanych srodkéw na
nowa karte Klienta.
Warunkiem do wykonania takiej operacji jest konieczno$¢ zidentyfikowania przez kasjera wlasciciela
karty poprzez, wczesniejsze podanie Imienia i Nazwiska lub pseudonimu przy jej zakupie.
Za wydanie nowej karty klienta pobierana jest optata zgodnie z obowigzujacym cennikiem ustug.

W przypadku wyczerpania limitu srodkéw na karcie klienta, w trakcie pobytu na Ptywalni Aquasport
Klient przy wyjsciu doptaci w kasie, gotowka lub karta platnicza, brakujaca kwote wedtug
obowigzujacego cennika ustug.

Nie ma mozliwosci zwrotow niewykorzystanych srodkow pienigznych z Karty klienta.

Po uplywie terminu waznosci karty, liczac od daty zakupu i braku jej aktualizacji/dotadowania przed

tym terminem, niewykorzystane $rodki przepadaja bezzwrotnie.

15. Wraz z zakupem karty klienta Uzytkownik akceptuje i zobowigzuje si¢ do przestrzegania postanowien

niniejszego regulaminu.



